
(příloha reklamace)

Za termín nahlášení reklamace zákazníkem bude považováno přijetí tohoto vyplněného reklamačního formuláře.

Vyplnění formuláře je nedílnou součástí přijetí reklamace.

Název díla

Adresa PSČ

Partner dle SOD

Obsluha

Dotazník vyplnil

Podrobný popis poruchy a předpokládaná příčina:

Popis umístění zařízení na ČOV (např. kalová jímka, čerpací stanice, dosazovací nádrž atp.):

Brání porucha zařízení provozu?

Datum

Pozn.: V případě závady zařízení dodané naším subdodavatelem jej budeme neprodleně kontaktovat.

Oficiální reklamace může být společností ENVI-PUR, s.r.o. přijata pouze od jeho přímého partnera.

Mechanická závada

Elektro závada

Fotky v příloze

Fotka štítku

Zaplaveno

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

NE

NE

NE

NE

POPIS ZÁVADY

KONTAKT

DOTAZNÍK PŘIJETÍ REKLAMACE

Výr. č.

Komentář:

MOBIL

MOBIL

MOBIL

JMÉNO

JMÉNO

JMÉNO
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